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تطوير خدمة المترجم 
ةالافتراضي للغة الإشار
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ملخص عن الاستشارة1

استشارة تطوير خدمة المترجم ✓

الافتراضي للغة الإشارة لموقع 

الشؤون الصحية بوزارة الحرس 

الوطني تهدف إلى استيعاب 

احتياجات المجتمع بشكل أفضل

كفاءة لتلبية تطلعات المستفيدين ب

.أعلى

010203

الفئة المستفيدةأهداف الاستشارة نبذة عن الاستشارة 

تهدف الاستشارة إلى إتاحة فرص ✓

التطوير والإثراء لتطوير خدمة 

من المترجم الافتراضي للغة الإشارة

خلال مشاركة عموم المستفيدين من

.أفراد المجتمع بالرأي والمشورة

مواطن✓

زائر/ مقيم ✓

أعمال✓

كبار السن✓

المرأة✓

شباب✓

الأشخاص ذوي الإعاقة✓

Public - عام
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توضح فترة بدء وانتهاء المشروع ووسيلة طرح المشروع 

قناة المشاركة-فترة الاستشارة 

قناة المشاركة للاستشارةفترة بدء وانتهاء المشروع 

2025/07/01من تاريخ 

2025/08/01إلى تاريخ 

Public - عام
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ي للشؤون الصحية بالحرس الوط
ون  ي الموقع الإلكتر

ن 

https://ngha.med.sa/
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الخيارات المطروحة 

للاستشارةالمطروحةخياراتال

Public - عام
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تغيير خط الموقع الى حروف

لغة الإشارة

لوحة المفاتيح بلغة الإشارة

02 01
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المشاركةإحصائيات

55

عدد المشاركين

تحليل المشاركات

01
<إرفاق صورة>

Public - عام
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عرض الاتجاهات العامة للآراء المشاركين

إرفاق شعار >

<(SVG)الجهة 

Public - عام

0102

أظهررررررت نترررررائ  الاستشرررررارة حرررررول الميررررر ة المفضرررررلة لرررررد  

الخيرار المستفيدين لخدمة المترجم الافتراضي للغة الإشرارة أن

وف لغرة إمكانية تغيير خرط الموقرإ إلرر حرر“الأكثر تفضيلاً هو 

ة ترروفير لوحرة مفرراتي  بلغرر“، يلير  %54.55بنسرربة ” الإشرارة

%45.45بنسبة ” الإشارة

التوصيات والقرارات المستخلصة جمإ البيانات وتحليلها

(2\1)تحليل المشاركات وفق القرارات  4.1
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عرض الاتجاهات العامة للآراء المشاركين

إرفاق شعار >

<(SVG)الجهة 

Public - عام

0102
التوصيات والقرارات المستخلصة جمإ البيانات وتحليلها

(2\1)تحليل المشاركات وفق القرارات  4.1

تغيير خط الموقع الى حروف

لغة الإشارة

لوحة المفاتيح بلغة الإشارة

45.45% 54.55%
العمل علر إضافة ممي ات جديدة لأداة المترجم الإفتراضي بهدف تحسين سهولة الوصول لذوي 

.الإعاقة، مما يتي  لهم تجربة أكثر راحة وسلاسة وشمولية

:تشمل

.إمكانية تغيير خط الموقإ الر حروف لغة الإشارة•

.لوحة المفاتي  بلغة الإشارة•
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العملللل عللللى إضلللافة مميلللزات جديلللدة لأداة المتلللرجم 

ي الإفتراضللي بهللدف تحسللين سللهولة الوصللول لللذو

ة الإعاقللةم ممللا يتلليح لهللم تجربللة أكثللر راحللة وسلاسلل

. وشمولية

:تشمل

إمكانيلللة تغييلللر خلللط الموقلللع اللللى حلللروف لغلللة •

الإشارة

لوحة المفاتيح بلغة الإشارة•

تم إضافة المزايا الجديدة على الموقع 

الإلكتروني

2025/08/17

ء في إستنادًا على الإجابات والتحليل تم البد

العمل لإضافة المزايا الجديدة

2025/08/07

جمع وتحليل البيانات

2025/08/03

0304
الجدول ال مني للتنفيذ ربط التحليل بالقرار النهائي

(2\2)تحليل المشاركات وفق القرارات 4.1
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النتائ  والقرارات5

ة مميزات مل على إضافبناءً على آراء المستفيدينم وبالاستناد إلى نتائج الاستشارة المطروحة لتطوير خدمة المترجم الافتراضي للغة الإشارةم تم الع

.جديدة لأداة المترجم الافتراضيم وذلك بهدف تعزيز سهولة الوصول لذوي الإعاقةم وتقديم تجربة أكثر راحة وسلاسة وشمولية

:وتشمل هذه المميزات

.إمكانية تغيير خط الموقع الى حروف لغة الإشارة•

.لوحة المفاتيح بلغة الإشارة•
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شارةتطبيق خاصية تغيير خط الموقع الى حروف لغة الإ
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النتائ  والقرارات5

تطبيق خاصية لوحة المفاتيح بلغة الإشارة



شكرًا لكم
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